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Introducao

No dia 27 de marco de 2024, o Rio de Impacto e o ITESS/Cefet langaram o
Observatoério dos Negocios de impacto social e ambiental do estado do Rio de
Janeiro. O projeto desenvolvido com o apoio da Fundacao de Amparo a Pesquisa
do Estado do Rio de Janeiro (Faperj) tem como objetivo ser uma plataforma viva,
atualizada e dindmica capaz de apresentar uma fotografia e a analise mais
aprofundada sobre a evolugéo do ecossistema dos negdcios de impacto social e
ambiental fluminense. Nessa primeira Nota Técnica lancada pelo Observatdrio, a
equipe técnica liderada pela economista Inessa Saloméao apresenta uma analise
das dinamizadoras do estado, seu perfil e oportunidades de contribuicdo dessas
instituicoes para o ecossistema. O documento aponta também para o papel das

politicas publicas no estimulo ao desenvolvimento desses negocios.

Analise das dinamizadoras mapeadas pelo Observatério

As dinamizadoras séo instituicdes centrais no fortalecimento de Negocios de
Impacto Social (NIS), oferecendo suporte estratégico, técnico e financeiro. No
estado do Rio de Janeiro, essas organizagdes desempenham um papelvital ao
conectar empreendedores a recursos e redes colaborativas, enquanto promovem
ainovacgao e o desenvolvimento sustentavel. Este texto apresenta uma analise
detalhada do papel dessas instituicdes, com base em dados qualitativos e

quantitativos, para elucidar suas contribuigcdes ao ecossistema de impacto.

O Observatdrio dos NIS RJ analisou um total de 120 dinamizadoras mapeadas que

atuam no ecossistema de impacto do estado do Rio de Janeiro.
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I. Numeros interessantes:

ANO DE FUNDACAO X ATUACAO

2020

2000 I I

NACIONAL LOCAL REGIONAL  INTERNACIONAL ~ ESTADUAL ~ MUNICIPAL  INTERESTADUAL

Aproximadamente 75% das dinamizadoras s&o entes privados, com CNPJ,
especializados em atuar no ecossistema de impacto. Os programas dentro de
universidades e corporagdes correspondem a aceleradoras e incubadoras que nao

possuem personalidade juridica.

2. Suportes Mais Frequentes por Publico-Alvo:

A analise revelou que os publicos mais atendidos incluem:

e Empresas: Com maior niumero de .
ase de Escalamento

23%

Fase de Ideagao
27%

iniciativas voltadas a treinamento e
consultoria.

e Associacoes e Cooperativas:
Geralmente recebem suporte em

fases iniciais e intermediarias de
Fase de MVP

desenvolvimento. 9%

e Startups: Apoiadas com metodologias

Fase de Tragao

especificas de aceleragao e inovacao. 41%

As dinamizadoras desempenham um papel estratégico no fortalecimento de

Negoécios de Impacto Social (NIS), especialmente no estado do Rio de Janeiro.
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Essas instituicbes atuam como mediadoras e catalisadoras de recursos,
conectando empreendedores a ferramentas, redes e conhecimento para
impulsionar solugdes inovadoras e sustentaveis. Sua importancia transcende o
suporte técnico, abrangendo a criagdo de ambientes favoraveis para o

desenvolvimento de negdcios comprometidos com o impacto social e ambiental.

A maioria das dinamizadoras estido voltadas para a fase de tragao, e existe uma
lacuna muito evidente na fase de MVP, onde apenas 9% das dinamizadoras tem
programas ou afirmam atuar diretamente. Essa distribuicdo evidencia uma
necessidade urgente de maior atencdo a fase MVP, onde empreendedores

iniciantes enfrentam os maiores desafios para validar suas ideias.

Uma das principais formas de atuacdo das dinamizadoras é a oferta de
capacitacao e treinamento. Por meio de programas estruturados, que podem ser
gratuitos ou pagos, elas promovem o desenvolvimento de habilidades em areas
como planejamento estratégico, gestao financeira e modelagem de negécios. Os
frameworks usados oferecem abordagens estruturadas e ferramentas praticas que
guiam empreendedores desde a concepcao até a implementacao e avaliagcao de
seus projetos. Eles ajudam a traduzir ideias complexas em acbes claras e
mensuraveis, garantindo alinhamento entre os objetivos sociais e ambientais dos

negdcios e seus resultados operacionais.

Ferramentas como o Business Model Canvas e a Teoria da Mudanca sao
amplamente utilizadas para guiar empreendedores na formulagao de estratégias
claras e executdveis. Além disso, essas iniciativas sdo complementadas por
treinamentos voltados para comunicacao e captacao de recursos, aumentando a

capacidade de os negécios atrairem parceiros e investidores.

Um exemplo significativo € o Modelo C, amplamente utilizado para modelagem de
negocios. Essa ferramenta permite que empreendedores visualizem os elementos-
chave de seus projetos, como proposta de valor, segmentos de clientes e fontes de
receita, em um formato integrado. No contexto dos NIS, o Canvas € adaptado para
incluir dimensdes de impacto social e ambiental, permitindo que os negdécios

alinhem suas operacdes a suas causas principais. Além disso, ele facilita a
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comunicacao com stakeholders, como investidores e parceiros, ao apresentar de

forma clara e objetiva o modelo de negécio.

Ja a Teoria da Mudanca ¢é utilizada para mapear como as atividades de um NIS
levam aos resultados desejados. Essa metodologia ajuda a identificar os fatores
criticos de sucesso e possiveis gargalos ao longo do caminho,
além de definir indicadores claros para mensuragdo de impacto. No caso de
iniciativas sociais, a Teoria da Mudanca é particularmente valiosa para alinhar as
acdes aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), permitindo uma
conexao direta entre o que o negocio faz e os resultados esperados em escala local

ou global.

Outra frente de atuacao relevante € a mentoria, que combina orientagdo técnica
com suporte estratégico. As redes de mentores, muitas vezes compostas por
especialistas de mercado, auxiliam na solugéo de desafios especificos enfrentados
pelos negécios em diferentes estagios de maturidade. Esses programas ajudam os

NIS a superar em barreiras estruturais e ampliar em seu impacto.

Ainovacao tem sido um pilar fundamental nas estratégias das dinamizadoras, com
a adocao de frameworks e metodologias avancadas para atender as demandas
do ecossistema. Ferramentas como o Design Thinking e metodologias ageis, como
Scrum e Kanban, tém sido amplamente utilizadas para estruturar processos mais
eficientes e centrados no usuario. Além disso, frameworks proprietarios, como o
Método ISI, refletem uma adaptacao das praticas globais as necessidades locais,

criando solucoes customizadas para desafios especificos.

Os programas de aceleragdo sao outro exemplo de inovacao pratica, esses
programas combinam mentoria, capacitacdo e networking para apoiar negécios
em diferentes estagios de desenvolvimento. Essa estrutura permite uma
abordagem mais direcionada, onde cada fase é acompanhada por recursos

especificos, como hackathons, oficinas praticas e acesso a capital.

A articulacao intersetorial também ¢€é destaque nas estratégias das
dinamizadoras. Parcerias com universidades, ONGs e o setor privado tém ampliado

o0 alcance das iniciativas, promovendo solugdes colaborativas que integram
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diferentes areas de expertise. Essa abordagem ¢é essencial para conectar
empreendedores a redes globais, garantindo acesso a conhecimentos
especializados e aumentando a visibilidade de negocios locais em mercados mais

amplos.

Os dados consolidados revelam a diversidade de praticas e servigos oferecidos
pelas dinamizadoras. Os programas de suporte abrangem desde capacitagdes
técnicas até modelos de financiamento empatico, destacando-se também pela
promocao de certificagdbes como a Avaliagao de Impacto B. Apesar disso, alacuna
na adocao de tecnologias emergentes, como big data e inteligéncia artificial,
aponta para uma oportunidade de evolugdo. A integragcdo dessas ferramentas
poderia fortalecer ainda mais a eficiéncia operacional e o impacto das iniciativas

apoiadas.

O fortalecimento das dinamizadoras é essencial para consolidar o ecossistema de
impacto do Rio de Janeiro. Expansao regional, inclusdo de novos publicos e adogao
de tecnologias emergentes sdo passos fundamentais para maximizar seu impacto.
Com uma abordagem integrada, que equilibre inovacdo, descentralizacdo e
suporte personalizado, essas instituicdes podem continuar a transformar desafios

sociais e ambientais em oportunidades de crescimento sustentavel e inclusivo.

3. Suportes Mais Frequentes por Publico-Alvo:

Identificaram-se as seguintes lacunas:

e Causas Pouco Exploradas: Areas como educacdo digital e saude
comunitdria recebem menos atencgao.

e Alinhamento aos ODS: Alguns objetivos criticos, como "Fome Zero" e
"Saude e Bem-Estar", sdo raramente abordados.

e Categorias de Suporte: Mentoria estruturada e acesso a financiamento
direto sdo escassos.

e Acesso a Financiamento: 53 dinamizadoras que fornecem financiamento
junto com outros servigcos, dessas 53, apenas 15 estdo sediadas no estado

do Rio de Janeiro.
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Apesar da abrangéncia dos servigos, existem lacunas significativas no
ecossistema. Uma delas estd na cobertura regional desigual, com maior
concentracao de dinamizadoras nas areas urbanas, como a cidade do Rio de
Janeiro, enquanto comunidades rurais e empreendedores de regides periféricas
recebem suporte limitado. A auséncia de programas especificos para pequenos
empreendedores e de iniciativas locais reflete a necessidade de politicas mais
descentralizadas e inclusivas. Outra questao critica € a subrepresentacao de temas
como saude comunitaria e educacao digital, que sao areas de grande relevancia

social, mas que nao figuram como prioridades em muitos programas.

Além disso, os publicos subatendidos incluem comunidades vulneraveis e
organizagoes de base que enfrentam desafios especificos, como a falta de acesso
a financiamento e redes de contato. Enquanto negdcios mais estruturados, como
startups e empresas estabelecidas, possuem maior capacidade de acessar os
servicos oferecidos, os atores menos consolidados enfrentam barreiras adicionais.
Isso revela uma necessidade urgente de ampliar a atuagdo das dinamizadoras,
garantindo suporte mais equitativo e abrangente, especialmente para aqueles que

enfrentam condi¢cdes socioecondmicas adversas.
4. Desafios que os NIS enfrentam na visdo das dinamizadoras entrevistadas
a. Acesso a Financiamento

O acesso a recursos financeiros continua sendo um dos principais desafios
enfrentados pelos NIS. Muitos empreendedores relatam dificuldades em captar
investimento, especialmente em estagios iniciais, onde a auséncia de garantias ou
histérico comprovado de desempenho dificulta a obtencao de crédito ou aportes
de investidores. Além disso, o modelo tradicional de financiamento nem sempre é

adequado aos NIS, que combinam objetivos financeiros e socioambientais.

Outro aspecto critico € a falta de entendimento por parte dos financiadores sobre
o modelo de negdécio dos NIS. Muitos fundos tradicionais priorizam retornos
financeiros rapidos, enquanto os negoécios de impacto frequentemente tém

horizontes mais longos e precisam de capital paciente.
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b. Mensuracao e Comunicacao de Impacto

Mensurar e comunicar impacto social e ambiental é um desafio para os NIS.
Embora ferramentas como Avaliacao de Impacto B e frameworks ESG existam,
muitos empreendedores ndo possuem o conhecimento ou 0S recursos necessarios
para implementa-las de forma eficaz. Isso resulta em uma dificuldade para
demonstrar o valor gerado por seus negdécios, seja para investidores, parceiros ou
beneficiarios. Além disso, a falta de padronizacdo na mensuragao de impacto

dificulta comparacgdes entre negoécios e reduz a transparéncia no ecossistema.
c. Escalabilidade e Sustentabilidade

A escalabilidade é outro desafio comum para os NIS. Muitos negdécios enfrentam
dificuldades em expandir suas operacoes além de nichos locais devido a falta de

recursos financeiros, redes de contato e conhecimento técnico.
d. Capacitacao e Conhecimento

A falta de capacitagcdo em &areas essenciais, como planejamento estratégico,
gestdo financeira e uso de tecnologia, € um obstaculo para muitos
empreendedores. Além disso, muitos NIS carecem de habilidades para navegarem

mercados competitivos ou enfrentar desafios regulatorios.
e. Barreiras Regulatorias

A burocracia e a falta de incentivos especificos dificultam a formalizagcdo de
negdécios de impacto. Em muitos casos, a auséncia de um marco legal claro para o

setor cria incertezas e desvantagens em relacao a empresas tradicionais.
f. Acesso a Redes e Parcerias

Embora as redes de colaboragdo sejam fundamentais para o sucesso dos NIS, a
falta de visibilidade no mercado reduz as oportunidades de estabelecer parcerias

que possam impulsionar o crescimento do negécio e ampliar seu impacto.

Além disso, a concentracdo de recursos e dinamizadoras em grandes centros
urbanos cria barreiras adicionais para negocios localizados em areas periféricas ou

rurais, que frequentemente enfrentam isolamento e falta de apoio.
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g. Inclusao de Tecnologias

A adocao de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, big data e
plataformas de analise, é limitada entre os NIS. Isso acontece devido ao alto custo

dessas ferramentas e a falta de capacitagéo para seu uso.

Negocios que ndo conseguem integrar tecnologia em suas operagoes
frequentemente enfrentam desvantagens competitivas, especialmente em

mercados que valorizam a eficiéncia e a inovagao.
5. Potenciais para politicas publicas integradas na visdo das dinamizadoras

Politicas publicas voltadas ao fortalecimento de Negdcios de Impacto Social (NIS)
sdo fundamentais para criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento
sustentavel e a inovagao. Essas politicas podem abordar aspectos regulatorios,

financeiros, de capacitacdo e de fomento ao ecossistema. Aqui estdo algumas

iniciativas-chave citadas pelas dinamizadoras que governos podem implementar:

Oportunidades e Propostas de Politicas

® Incentivos Fiscais e Regulamentacgao
Regulamentacado da Politica Estadual de Investimentos de Impacto do Rio de
Janeiro em vigor desde 2019 e beneficios fiscais para negbécios com impacto
comprovado.
® Programas de Financiamento e Crédito
Criacao de linhas de crédito e fundos voltados para o NIS.
e Educacao e Capacitacao
Incentivo a formacgéo em gestio, tecnologia e inovacgao.
® Compras Publicas com Critérios de Impacto
Politicas que priorizam negocios alinhados aos ODS em licitagdes publicas.
® Promocao de Redes e Parcerias
Fomento a colaboragao intersetorial para ampliar o alcance do NIS.
® Descentralizacao do Suporte

Ampliacdo de programas para areas rurais e empreendedores locais.
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